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Vanjska tijela redovito revidiraju sustav upravljanja uskladenoscu
tvrtke SWIETELSKY. Od pocetka 2022. godine, tvrtka Swietelsky
AG i njezina drustva kceri certificirani su od Austrijskih standarda
prema mjerodavnim ISO standardima ISO 37301 "Sustav upravljanja
uskladenos$éu — Antimonopolsko pravo" i ISO 37001 "Sustav
upravljanja suzbijanjem korupcije — Suzbijanje korupcije". Ovi
medunarodno priznati certifikati potvrduju najvise standarde
kvalitete u upravljanju uskladenosc¢u tvrtke Swietelsky.
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Predgovor

Postovane dame i gospodo,

kao vodeca gradevinska tvrtka u srednjoj
i isto¢noj Europi, tvrtka SWIETELSKY je
medunarodni igrac¢, nacionalni pobjednik
i lokalni prvak s oko 12.000 zaposlenica

i zaposlenika, prihodom veéim od 3,4
milijarde eura i decentraliziranom
organizacijskom strukturom. Skoro oko
90 godina njezin razvoj karakteriziraju
odrzivost i snazan prosperitet, tako da
danas koncern nudi cjelokupni spektar
usluga u graditeljstvu koje odlikuju najvisa
kvaliteta, fleksibilnost i postivanje rokova.

Za pozitivan razvoj poduzeca napose

je odgovorna spremnost zaposlenica i
zaposlenika da se sami dalje razvijaju i da
se suoce s izazovima stalno gledajuci u
buduénost. Na isti nacin prilagodavamo
se i novim pravnim okvirima i etickim
standardima, kako bismo odrzali visok
ugled kao pouzdan i kompetentan partner
koji postuje zakon.
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_~dr. Peter Krammer, dipl. ing. Harald/Gindl, MBA
CEO CFO

Pravednost, postovanje i integritet
unutar poduzeca kao i prema klijentima i
konkurentima je ono sto nas odlikuje.

Kao nit vodilju za ovo pravno, eticko

i moralno besprijekorno ponasanje
uspostavili smo Kodeks ponasanja (Code of
Conduct) koji predstavlja sredisnji element
naseg certificiranog sustava upravljanja
uskladenoscu (certificiranog prema ISO
standardima 37301 37001). Postivanje
nacela navedenih u njemu vrijedi za sve
zaposlenike i zaposlenice tvrtke Swietelsky
bez obzira na njihov polozaj. Nesumnjivo

je da je naSe svakodnevno profesionalno
ponasanje jedan od najvaznijih ¢imbenika
koji utjeCu na ugled poduzeca. Stoga

je svaki pojedinac u vlastitom interesu
duzan pridrzavati se sljedecih nacela i

time osigurati nas zajednicki gospodarski
uspjeh.

Upravni odbor
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August Weichselbaumer
COO Austrija

Klaus Bleckenwegner, dipl. ing. h
COO International



Swietelsky AG Kodeks ponasanja

10/25

Osnove

Ovaj Kodeks ponasanja dokument

je za sve zaposlenice i zaposlenike
(,Zaposleni“) koncerna Swietelsky
(,SWIETELSKY?") i predstavlja okvir

za pravno, eti¢ko i moralno ispravno
ponasanje. Tvrtka SWIETELSKY pridrzava
se nacionalnih zakona i medunarodnih
konvencija, posebno Opce deklaracije
Ujedinjenih naroda o ljudskim pravima,
Europske konvencije za zastitu ljudskih
prava i temeljnih sloboda, te standarda
Medunarodne organizacije rada (ILO).
Ovaj Kodeks ponasanja u skladu je

s predanoscu tvrtke SWIETELSKY
nacelima Globalnog sporazuma UN-a i
ispunjenju Ciljeva odrzivog razvoja (SDGs -
Sustainable Development Goals).

Verzija: listopad 2025 5

Osim toga, ovaj Kodeks ponasanja sluzi
kao osnova za daljnje interne propise

u koncernu i njegovim poduzecima,
podruznicama i poslovnim jedinicama.

Daljnje smjernice ili interni propisi stoga bi
trebali precizirati ili nadopuniti ovaj Kodeks
ponasanja. Svi menadzeri, bez obzira na
razinu, duzni su informirati sebe i svoje
zaposlenike/ce o sadrzaju ovog Kodeksa
ponasanja i drugih internih smjernica te ih
se pridrzavati.

Moze se dogoditi da se pojavi potreba za
dodatnim pravilima na temelju specifi¢nosti
u svakoj pojedinoj zemlji. Stoga, ako su u
odredenoj zemlji potrebni dodatni propisi,
oni ne smiju biti u proturjecju s nacelima
ovog Kodeksa ponasanja.
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Podrucje primjene

Ovaj Kodeks ponasanja vrijedi bez

iznimki za sve zaposlenike/ce poduzeca
SWIETELSKY. Svaki/a novi/a zaposlenik/
ca takoder je upoznat/a s ovim Kodeksom
ponasanja i svaki/a se zaposlenik/ca
obvezuje da ¢e ga se pridrzavati.

Kodeks ponasanja dostupan je svim
zaposlenicima/ama na intranetu. Ako
zaposlenici/ce utvrde krsSenja pravila ili
imaju pitanja u odredenoj situaciji, trebaju
se s povjerenjem obratiti svom/svojoj
nadredenom/nadredenoj ili, po potrebi,
povjereniku za uskladenost (LCO) koji je
nadlezan za njihovu zemlju ili glavhom
povjereniku za uskladenost (CCO) koji je
nadlezan za cijeli koncern.

Sa svim prijavama i upitima postupat ¢e se
strogo povjerljivo i pazljivo ih se istraziti.
Konkretan postupak prijavljivanja krsenja
pravila opisan je u poglavlju Kodeksa
ponasanja.

Primjenjuje se i na drustva u kojima tvrtka
Swietelsky AG ima izravno ili neizravno
udio od najmanje 50%. Ako se u slucaju
ostalih udjela tvrtke SWIETELSKY u
drugim poduzecéima s obzirom na omjere
udjela ne vrsi nikakava kontrola i ako tamo
ne postoje pravila koja odgovaraju ovom
Kodeksu ponasanja, onda se u okviru
tamosnjih struktura koje donose odluke
inzistira na njegovoj implementaciji i na
njegovom vazenju.

Kodeks ponasanja za poslovne partnere

i poslovne partnerice tvrtke Swietelsky
AG i njenih povezanih drustava (,Kodeks
za poslovne partnere®) primjenjuje se na
ponasanje poslovnih partnera i partnerica
(“poslovni partneri®) tvrtke SWIETELSKY.
Ovaj Kodeks ponas$anja u pisanom obliku
sadrzi nacela koja su oduvijek bila vazna
tvrtki SWIETELSKY u vezi s preuzimanjem
drustvene i ekoloSke odgovornosti za
suradnju u lancu vrijednosti u cijelom
koncernu.
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Odgovornost prema

Verzija: listopad 2025 9

nadzornim i regulatornim tijelima

. Postupamo u skladu sa zakonom
Postivanje zakonskih zahtjeva

Djelujemo u skladu s eti¢ckim nacelima i pridrzavamo se
postojecih zakonskih propisa i smjernica. U svim pos-
lovnim transakcijama i odlukama strogo se pridrzavamo
vazecih zakona, standarda i obi¢aja svih zemalja u
kojima tvrtka SWIETELSKY posluje. Obvezni smo infor-
mirati se o vaze¢im pravnim propisima, koji se primjen-
juju u nasem podrucju odgovornosti, a u slu¢aju sumnje
pribaviti pisane pravne savjete i pridrzavati se istih.

Tvrtka SWIETELSKY trenutacno posluje u mnogim eu-
ropskim zemljama i Australiji. NaSe aktivnosti u

tim zemljama podlijezu Sirokom rasponu pravnih i
politickih sustava te kulturnih i drustvenih obicaja.
KrSenje postojecih pravnih sustava moze imati ozbiljne
posljedice koje se uopc¢e ne moze procijeniti u trenutku
krSenja. Znacajne nov€ane kazne i naknade Steta nas-
talih zbog protupravnih radnji mogu na nase poduzece
utjecati ne samo materijalno, nego i prouzrociti
reputacijsku Stetu, Sto moze dovesti do daljnjih
negativnih ekonomskih posljedica.

Krsenje kaznenopravnih odredbi spada medu najoz-
biljnija zadiranja u pravni sustav i obi¢no dovodi do
najtezih posljedica za poslovne aktivnosti. Stoga se po-
nasanje u suprotnosti s kaznenim pravom ne tolerirau
poslovnim transakcijama i u nasoj korporativnoj kulturi.

Odgovorno poslovno ponasanje ne zavrSava tamo

gdje se dolazi do granice kaznenog prava, ve¢ mnogo
ranije. Cesto je ,zdrav razum“ dovoljan za procjenu je

li neka radnja zakonita. Ako imamo bilo kakve sumnje
ili smo nesigurni, uvijek mozemo racunati na podrsku
nadredenih. Osim toga, imamo podrsku kontakata iz
komercijalne uprave i raznih odjela s njihovim stru¢nim
znanjem. Takoder nam na raspolaganju stoje povjerenik
za uskladenost odgovoran za nasu zemlju (LCO) i glavni
povjerenik za uskladenost odgovoran za cijeli koncern
(CCO).

U nasim poslovnim aktivnostima i postupcima svjesni
smo da (kazneno) protuzakonito ponasanje moze na-
nijeti veliku Stetu naSem osobnom integritetu, naSem
ugledu i napredovanju kao i nasoj obitelji i osobnom
okruzenju. Posljedice krSenja internih smjernica i
zakonskih propisa kao i moralnih i etickih standarda ne
Stete samo poduzecu nego i nama osobno. U takvim
slu¢ajevima ce se u svakom slucaju poduzeti disci-
plinske i/ili pravne mjere.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

.. osiguravamo da su nasi postupci u skladu sa
zakonima i obi¢ajima dotic¢nih zemalja.

.. obracamo se u slu¢aju sumnje nasim nadredenima
ili osobama za kontakt.

.. izbjegavamo (kazneno) protuzakonito ponasanje,
jer to moze ugroziti i tvrtku SWIETELSKY i nas
osobni integritet.

.. ne ispustamo iz vida da se uspjeh tvrtke SWIETELSKY
temelji na pouzdanosti, svijesti o odgovornosti i
zakonitom ponasaniju.
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Il. Poreze takoder smatramo
drustvenom obvezom

Porezi i financijska odgovornost

Funkcionalni porezni sustav temeljni je preduvjet za
ispunjavanje drustvenih, ekonomskih i drustvenih od-
govornosti drzave. Prepoznajemo svoju obvezu da tome
doprinesemo i stoga se bez iznimke pridrzavamo svih
poreznih i carinskih zakona i odredbi.

Osim toga nase poduzede, kao i svaki drugi porezni
subjekt — podlijeze stalnoj sveobuhvatnoj prov-

jeri (financijskih) tijela. Sumnje u vezi s kupcima
(»kupci®), podizvodacima (,podizvodaci®), dobavljacima
(,dobavljac¢i“) i drugim poslovnim partnerima i partner-
icama (,poslovni partneri“) takoder mogu dovesti do
ponovnih ili dodatnih provjera u nasem poduzecu.

Porezne i subvencijske prijevare nisu niti trivijalni
prekrsaji, niti stvaraju konkurentske prednosti. One uzro-
kuju milijarde Stete godisSnje i doprinose tome da drzave
ne mogu ispuniti svoje obveze ili ih ispunjavaju nedos-
tatno. Poduzeca koja se oslanjaju na javne ugovore,
osjecaju to izravno smanjenjem javne nabave. Stoga
utaja poreza ne ugrozava samo postojanje poduzeca,
nego i radna mjesta njihovih zaposlenika i zaposlenica.

Mi, naravno, niti ne pridonosimo niti ne pomazemo u utaji
poraza. Sve usluge koje pruzamo provode se u skladu s
poreznim propisima, a mi nikome ne nudimo moguc¢nost
da protupravnim postupanjem stekne nezakonite po-
rezne koristi.

10

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

.. osiguravamo da su sve usluge u skladu s poreznim
pravom ispravno obracunate i u skladu s propisima
izracunate.

.. ne prihvacamo naloge u kojima se koje zahtijevaju
netocni ili nepotpuni racuni.

.. odmah prijavljujemo svaku sumnju na porezne
prekrsaje i vodimo racuna da su sve transakcije trans-
parentne i razumljive kako bismo zastitili integritet
tvrtke SWIETELSKY.
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Odgovornost prema dioni¢arima

lll.  Ne prihvacamo korupciju ili mito
Borba protiv korupcije i pranja novca

Mi kao zaposlenici/ce i zastupnici poduzeca obvezu-
jemo se da ne¢emo odobravati, bilo izravno ili neizravno,
nikakve neprimjerene koristi ili pogodnosti poslovnim
partnerima/cama ili ih zahtijevati u poslovnim odno-
sima, ako bi to na nedopusten nacin utjcalo na poslovne
transakcije ili bi ¢ak moglo stvoriti dojam da bi se takav
utjecaj trebao ostvariti.

Naknade isplaéene savjetnicima i savjetnicama (,savjet-
nici/ce") ili posrednicima i posrednicama (,posrednici/e®)
za stvarno pruzene usluge moraju uvijek biti u primjere-
nom odnosu prema pruzenim uslugama te transparentno
i razumljivo dokumentirane. Nezakonite provizije ne
smiju se niti dogovarati, niti isplacivati ili prihvacati.

Odbacujemo korupciju i mito — odnosno davanje novca ili
financijske koristi s ciljem utjecaja na odluke. Ove prakse
ometaju slobodnu i postenu konkurenciju. Oslanjamo se
na kvalitetu nasih usluga, postivanje ugovora i rokova,
postene i konkurentne cijene, pouzdanost i izvanredne
kvalifikacije nasih zaposlenika i zaposlenica, kako bi se
oduprijeli konkurenciji.

Sukladno tome, prihvaéamo posteno trziSno natjecanje
koristeci ta sredstva i strogo odbacujemo mito i korup-
ciju, koji ovo najtecanje narusavaju na nedozvoljen nacin.

Stoga nam je svima zabranjeno treé¢im stranama nuditi
ili davati bilo kakve pogodnosti, izravno ili neizravno i u
bilo kojem obliku, ako bi to moglo samo stvoriti dojam
da se na poslovnu odluku utjeCe na nedopusten nacin

ili da se ove pogodnosti daju u tu svrhu. To se odnosi i
na sluCajeve kada se davanjem takvih pogodnosti zeli
utjecati na donositelja ili donositeljicu odluka (,donosi-
telji/ce odluka®) u obavljanju njegove/njezine duznosti ili
nagraditi laznu odluku.

Isto vrijedi i u obrnutom slucaju: ako se nekom/nekoj
zaposleniku/ci tvrtke SWIETELSKY ponudi pogodnost
kako bi se potaknulo odredeno ponasanje. Aktivna ili
pasivna davanja novca ili nov¢anih pogodnosti zaposle-
nicima i zaposlenicama poduzeca kao i javnim duznos-
nicima i duznosnicama (,javni/e duznosnici/e”) te javnim
sluzbenicima predstavlja posebno ozbiljan prekrsaj i
stoga je strogo zabranjeno.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

.. ne potplacujemo drzavne sluzbenike/ce ili javne
duznosnike/ce, kako bismo utjecali na njihov posao ili
upravljali dodjelom ugovora.

.. ne dajemo niti ne primamo neprikladno velikodusne
darove, ¢ascenja ili pozive na putovanja ili dogadaje
koji nisu u skladu s uobi¢ajenim poslovnim praksama
ili prelaze okvire poslovnog odnosa.

.. ne dajemo gotovinu ili darove koji bi mogli stvoriti
dojam da se Zeli utjecati na odluke.

.. ne odobravamo popuste, koji nisu dostupni svim za-
poslenicima i zaposlenicama.

.. pribavljamo odobrenje od nasih nadredenih, ako vri-
jednost poklona prelazi 100 EUR ili ako postoji sumnja
u njegovu prikladnost.

Donacije i sponzorstva

U tvrtki SWIETELSKY svjesni smo da je provedba
kulturnih, drustvenih i humanitarnih projekata teska
bez subvencija u obliku donacija ili sponzorstava.
Poticanje odabranih dogadaja i podrska humanitarnim
organizacijama i dobrotvornim ustanovama za nas je
drustvena briga.

Subvencije u obliku donacija smatramo doprinosom
podrzavanju organizacija ili institucija, kako bi one
mogle nastaviti svoj rad. Nite se trazi niti se oCekuje
protuusluga. Nase donacije koriste se iskljucivo za
poticanje i podrsku tim organizacijama i njihovim aktiv-
nostima.

Prilikom dodjele donacija u Austriji, primjerice, vodimo
brigu o tome da se konzultira popis Saveznog minis-
tarstva financija na internetskoj stranici. Ovaj popis
ukljuCuje sve institucije ili organizacije koje imaju
pravo na primanje donacija, a kojeizri¢ito navedene u
skladu s ¢l. 4a., st. 1. Zakona o porezu na dohodak. Ove
institucije u biti se podudaraju s organizacijama koje
smatramo vrijednima podrske. Nase donacije uvijek te-
meljimo na nacelima proporcionalnosti i uobi¢ajenosti.
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Odbacujemo, bilo izravno ili neizravno, davanje do-
nacija politickim strankama, organizacijama za
podrsku politickih stranka ili pojedinim politicarkama
i politi¢arima (,politicari/ke"). Donacije za dogadanja
koja organiziraju politicari/ke nisu dopustene.

Razlikujemo donacije i sponzorstvo. Sponzorstvo de-
finiramo kao davanja usmjerena na oglasavanije ili nje-
govanje imidza. Pri tome organizatori i organizatorice
(;organizatori/ce®) sportskih, kulturnih, dobrotvornih ili
drugih dogadanja primaju financijsku potporu od tvrtke
SWIETELSKY, a zauzvrat se obavljaju marketinske ak-
tivnosti za nase poduzece. Sponzorstvo je opéenito do-
pusteno davanje sve dok ono ne utje¢e na nedopusteni
nacin na javne duznosnike/ce ili druge donositelje/ice
odluka.

Vodimo rac¢una da su sponzorski ugovori uvijek u
skladu s nacelima postenog trziSnog natjecanja te da
ne stvaraju nedopustenu ovisnost o odredenom postu-
panju javnog/javne duznosnika/ce ili obnasatelja/ice
funkcije. Zabranjeno nam je koristiti sponzorstvo kao
sredstvo osobnog bogacenja ili utjecaja na sluzbene
poslove.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

.. osiguravamo da se donacije daju iskljuCivo organiza-
cijama, koje ispunjavaju uvjete za donacije u skladu s
nacionalnim smjernicama i pazimo da je visina dona-
cija primjerena.

.. strogo odbijamo donacije politickim strankama,
politicarima/kama ili za politicki motivirana
dogadanja.

.. osiguravamo da se sponzorstvo daje samo u zam-
jenu za reklamne usluge i da je u skladu s postenom
trziSnom utakmicom, a da se ne utjece nedopusteno
na ponasanje javnih duznosnika/ca ili obnasatelja/ica
funkcija.

IV. Ponasamo se posteno prema nasim
poslovnim partnerima

Postena konkurencija i antimonopolski zakoni

Mi u tvrtki SWIETELSKY svjesni smo da je iskren odnos
s puno postovanja prema klijentima, podizvodacima,
dobavljac¢ima, te konkurentima klju¢an za nas
dugorocni uspjeh. Postena i transparentno natjeca-
teljsko okruzenje za nas je samo po sebi razumljivo,

a mi se obvezujemo postovati zakonske propise.
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Ne sudjelujemo ni u kakvom obliku obmanjivanja
kupaca u pogledu kvalitete ili dostupnosti nasih pro-
izvoda i usluga, niti se upustamo u omalovazavanije ili
neprimjerene komentare na racun nasih konkurenata.
Nase poslovne prakse podrzavaju posteno trziSno nat-
jecanje i uvazavaju prava svih sudionika/ca na trzistu.

Odbacujemo nedopustene prakse, poput dogovora oko
cijena, uvjeta ili popusta, kao i nacine ponasanja koji bi
mogli ograniciti, iskriviti ili izmijeniti slobodno trziSno
natjecanje. Takve prakse nisu samo neeti¢ne, vec¢ su

i zakonom zabranjene i mogu rezultirati kaznenim
posljedicama po pojedince, kao i znacajnim novéanim
kaznama i isklju¢enjem tvrtke SWIETELSKY iz javnih
natjecaja.

Promic¢emo korporativnu kulturu koja dopusta razmjenu
informacija s konkurentima samo u skladu s pravilima

o trziSnom natjecanju. Poslovno relevantne informacije
kao §to su cijene, strukture troskova, nasa baza kupaca
ili strateSke poslovne odluke tretiramo kao povijerljive
poslovne tajne i ne proslijedujemo ih dalje bez izriCitog
pristanka.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

.. uvijek djelujemo u skladu s nacelima postene trziSne
utakmice.

.. ne dogovaramo cijene, uvjete ili popuste s konkurent-
ima.

.. ne dijelimo trzista, teritorije ili kupce s konkurentima i
izbjegavamo bilo kakav oblik podjele trzista.

.. ne sklapamo nikakve sporazume ili koordinacije s
konkurentima glede ponuda ili strategija proizvoda.

.. osiguravamo da nase trziSne prakse ne utjecu na
rezultat konkurencije ili ga iskrivljuju.

.. §titimo nase povijerljive poslovne informacije i
osiguravamo da se bez odobrenja ne proslijeduju
konkurentima.
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Odgovorna nabava

Postivanje svih relevantnih zakonskih zahtjeva prilikom
nabave sirovina, robe i usluga nas je najveci prioritet.
Osim toga, zalazemo se za odgovornu nabavu koja uzima
u obzir i drustvene i specificne ekoloSke aspekte. Nase
odluke ne temelje se samo na cijeni i kvaliteti, ve¢ i na
postivanjuu etickih standarda, postenih uvjeta rada i
zastite okolisa. Nastojimo odabrati poslovne partnere/
ice koji u istoj mjeri potiCu odrzive prakse i poStuju prava
radnika i radnica (,radnici/e*). Ovim odgovornim pristu-
pom Zelimo dati svoj doprinos poticanju socijalne pravde
i smanjenju negativnih utjecaja na okolis u cijelom lancu
vrijednosti. Nasi visoki zahtjevi prema pravno, eticki

i moralno besprijekornom ponasanju nasih poslovnih
partnera/ica u lancu vrijednosti sadrzani su u nasem
Kodeksu ponasanja poslovnih partnera.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

.. osiguravamo da se prilikom nabave sirovina, robe i
usluga postuju svi zakonski zahtjevi, uzimajuci pri
tome u obziri etiCke standarde te zastitu okolisa.

.. biramo poslovne partnere/ice koji promicu odrzive
prakse i jamce postene uvjete rada.

.. provjeravamo ispunjavaju li nasi poslovni/e partneri/
ce visoke zahtjeve prema pravno, eti¢ki i moralno be-
sprijekornom ponasanju u skladu s nasim Kodeksom
ponasanja poslovnih partnera.

Verzija: listopad 2025 13

V. lzbjegavamo sukob interesa
Sukobi interesa

U poslovnoj svakodnevici mogu se pojaviti situacije

u kojima su interesi tvrtke SWIETELSKY u sukobu s
osobnim interesima. Aktivno izbjegavamo takve sukobe.
Ako se ipak pojavi potencijalni ili stvarni sukob interesa,
odmah obavjeStavamo svoje nadredene.

Suzdrzavamo se od bilo kakvog dodatnog zaposlenja
koje je suprotno interesima tvrtke SWIETELSKY, osobito
ako je u sukobu s konkurentskim interesima, osim ako
uprava to izricito ne odobri. Nase poslovne odluke nikada
nisu pod utjecajem osobnih interesa.

Nase odluke dokumentiramo jasno i razumno. Najbolja
odluka je transparentna i uvijek se donosi u interesu
tvrtke SWIETELSKY.

Izbjegavamo sukob interesa ili privid istog, osobito
kada postoje poslovni odnosi s osobama koje su ¢lanovi
uze ili Sire obitelji ili bliski/e prijatelji/ce. Sukob inter-
esa takoder nastaje kada te osobe obnasaju znacajnu
funkciju ili imaju udio u nekom poduzeéu, isto tako kao

i u slucaju vlastitog udjela u takvim poduzecima ili kada
imamo koristi od tih poduzeca.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

.. ne angaziramo poduzeca pod posebno povoljnim
uvjetima u privatnom podrucju, ako se time namjerava
utjecati na nase donosenje odluka u poslovanju u
korist tog poduzeca. Prije nego sto se upustimo u to
odmah ¢emo obavijestiti svoje nadredene.

.. ne donosimo poslovnu odluku u korist poslovnog/e
partnera/ice, ¢ak i ako se osje¢amo obveznim prema
tom/toj partneru/ici. U takvim slu¢ajevima uvijek se
savjetujemo s nasim nadredenima.

.. odmah obavjestavamo nase nadredene, ako se pojavi
sukob interesa ili ako posumnjamo na njega.

.. osiguravamo da nasi osobni interesi nikada ne utjecu
na interese poduzeca i da se sredstva za rad tvrtke
SWIETELSKY ne koriste za dodatni rad.



Swietelsky AG Kodeks ponasanja

10/25

Zastita poslovnih vrijednosti
i povjerljivost

VI. Stitimo imovinu poduzeéa

Zastita imovine i intelektualnog vlasnistva
kao i od plagijata

S povjerenim nam sredstvima za rad postupamo s
najvec¢om paznjom i u skladu s njihovom predvidenom
namjenom. Stitimo imovinu tvrtke SWIETELSKY od krade,
nemara, rasipanja i prekomjernog habanja. Sva sredstva
za rad koristimo iskljucivo u poslovne svrhe. Privatna
uporaba u mjeri vec¢oj od potrebne dopustena je iskljucivo
uz izric¢itu suglasnost nasih nadredenih.

U svakom podrucju naseg djelovanja na raspolaganju su
nam sredstva za rad za ispunjavanje nasih zadataka koja
Cesto imaju veliku vrijednost. PoStujemo vlasnistvo tvrtke
SWIETELSKY i s resursima koji su nam povjereni postu-
pamo s istom paznjom s kojom bismo to ucinili i s vlasti-
tom imovinom. Ne toleriramo nikakva kaznena djela protiv
imovine ili vlasnistva poput krade.

Postujemo intelektualno vlasnistvo, kao $to su izumi,
uzorci, zastitni znakovi, simboli, imena i slike te ga aktivno
stitimo od plagijata i krivotvorenih materijala.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

.. koristimo sredstva za rad koja su nam povjerena
isklju€ivo u poslovne svrhe, a za svaku privatnu
uporabu pribavljamo odobrenje nasih nadredenih.

.. ne prepustamo sredstva za rad tre¢im osobama bez
odobrenja i ne koristimo ih za ostvarenje privatnog
prihoda ili izvan poduzeca.

.. postujemo intelektualno vlasnistvo i stitimo tvrtku
SWIETELSKY od plagijata i krivotvorenja.

14

VIl. S poslovnim dokumentimai
informacijama postupamo povjerljivo

Povjerljivost poslovnih dokumenata i informacija

Vodimo brigu da su sve informacije poduzeéa sigurno
pohranjene i da su zasti¢ene od neovlastenog pris-
tupa ili uvida od strane trecih osoba. Podaci poduzeca
uklju¢uju sve financijske podatke, strateSke doku-
mente, ugovore, planove, korespondenciju i sli¢ne po-
datke, bez obzira na oblik ili medij u kojem se koriste ili
pohranjuju. S informacijama ozna¢enima kao ,povjerl-
jivo* postupamo s posebnom paznjom i pohranjujemo
ih tako da nisu slobodno dostupne na radnom mjestu.

Povjerljive informacije koje dobijemo tijekom svojih
poslovnih aktivnosti nikada ne smijemo nikada koristiti
za vlastite interese ili ih uciniti dostupnima tre¢im oso-
bama. Nasa obveza Cuvanja tajne vrijedi kako tijekom
radnog odnosa tako i nakon njegovog prestanka.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

.. Cuvamo podatke poduzeca na sigurnom i stitimo ih od
neovlastenog pristupa.

.. s povjerljivim informacijama postupamo s posebnom
paznjom i vodimo brigu da nisu slobodno dostupne.

.. nikada ne koristimo povijerljive informacije u osobne
svrhe i ne prosljedujemo ih neovlastenim osobama
— ova obveza vrijedi i nakon prestanka naseg radnog
odnosa.
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VIIl. Pridrzavamo se standarda IT sigur-
nosti i zastite podataka

Zastita podataka i sigurnost podataka

IT opremu uvijek pohranjujemo na sigurnom mjestu

i Stitimo je lozinkama ukoliko je to tehni¢ki moguce.
Nikada ne dijelimo osobne lozinke sa zaposlenicima/
ama ili tre¢im osobama. Podatke poduzeca, kao i osobne
podatke poslovnih partnera/ica i zaposlenika/ca, stitimo
od neovlastenog pristupa zlouporabe, gubitka i prijevre-
menog unistenja svim raspolozivim, prikladnim i primje-
renim tehnickim i organizacijskim sredstvima.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...
.. §titimo podatke poduzeca i osobne podatke od

neovlastenog pristupa i zlouporabe poduzimanjem
odgovarajucih tehnickih i organizacijskih mjera.

Verzija: listopad 2025 15

Ekonomske sankcije i kontrola izvoza

Poznato nam je da gospodarske sankcije i kontrola
izvoza mogu ograniciti ili zabraniti poslovne transakcije
s odredenim zemljama, regijama, poduzecéima, organi-
zacijama i pojedincima. KrSenje ovih propisa rezultira
znacajnim kaznama. To se takoder odnosi i na izvoz ili
uvoz odredenih roba, usluga ili tehnologija. Vodimo brigu
o tome da se pridrzavamo svih vazecih kontrola izvoza

i gospodarskih sankcija i raspolazemo odgovaraju¢im
organizacijama i propisima kako bismo to osigurali.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

.. strogo se pridrzavamo svih vazecih kontrola izvoza i
gospodarskih sankcija.

.. redovito provjeravamo jesu li nase poslovne prakse
u skladu s vazeéim gospodarskim sankcijama i
kontrolama izvoza.



Swietelsky AG Kodeks ponasanja

10/25

16

Postivanje ljudskih prava i drustvena

odgovornost

IX. Postujemo ljudska pravai
preuzimamo drustvenu odgovornost

Ljudska prava

U skladu s Europskom konvencijom za zastitu ljudskih
prava i temeljnih sloboda, poStujemo dostojanstvo, pri-
vatnost i individualnu osobnost svake osobe.

Zabrana rada djece, prisilnog i obveznog
rada te ropstva

Zabranjujemo sve oblike rada djece, prisilnog i ob-
veznog rada, te ropstva. To obuhvaca sve prakse koje
ogranic¢avaju slobodu i dostojanstvo ljudi, ukljucujuci
trgovinu ljudima i moderno ropstvo. Obvezujemo se
osigurati da nase radne prakse i opskrbni lanci budu
slobodni od takvih zlouporaba te da se sa svim zaposle-
nicima/ama postupa posteno i s postovanjem.

Zabrana diskriminacije i uznemiravanja

Obvezujemo se stvoriti radno okruzenje bez diskrimi-
nacije i uznemiravanja. Ne tolerira se diskriminacija na
temelju nacionalnog ili etni¢kog podrijetla, spola, seksu-
alne orijentacije, vjere, starosti ili invaliditeta. Zabranjen
je bilo koji oblik uznemiravanja, bilo fizickog, verbalnog
ili emocionalnog, uklju€ujudi i seksualno uznemiravanje

i mobing. Promi¢emo kulturu postovanja i ukljucivosti u
kojoj se prema svim zaposlenicima/ama odnosi pra-
vedno i s poStovanjem.

Raznolikost i jednakost moguénosti

Prepoznajemo stalno rastuéu raznolikost u drustvu u
kojem zZivimo i poslujemo. Oslanjamo se na raznolikost
ideja i perspektiva koje nam pomazu savladati izazove
svijeta koji se brzo mijenja.

Podupiremo sve zaposlenike/ce bez obzira na spol,
vjeru, seksualnu orijentaciju, starost, etnicku pripadnost
ili invaliditet. Stvaramo uvjete kako bi svatko mogao u
potpunosti razviti svoj osobni i profesionalni potencijal.

Upravljanje raznolikoS¢u smatramo strateskim alatom
koji ja¢a dugoroc¢nu ucinkovitost nasih poslovnih aktiv-
nosti.

Ohrabrujemo nase zaposlenike/ce da raznolikost isko-
riste kao priliku za stjecanje konkurentskih prednosti.
Njegujemo empati¢nu radnu klimu i stvaramo uvjete koji
ispunjavaju ciljeve inkluzije.

Posebno aktivho podrzavamo zene u gradevinskim
radnim procesima i vodecim pozicijama u vezi sa
gradevinarstvom, podrzavamo zaposljavanje stari-

jih radnika/ca sukladno potrebama i angaziramo se u
obrazovanju mladih ljudi — kao poslovnoj nuznosti i kao
drustvenoj odgovornosti.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

... postujemo sve ljude i njihova prava. Uvijek djelu-
jemo s postovanjem i brinemo da se diskriminacija
i ponizavajuce postupanje ne toleriraju u bilo kojem
obliku.

.. jam¢&imo da se u nasim radnim procesima ne pojav-
ljuju nikakvi oblici rada djece, prisilnog ili obveznog
rada ili ropstva. Sva krsenja ili sumnje na krSenja
odmabh prijavljujemo nadleznim tijelima.

.. aktivho doprinosimo koristenju raznolikosti kao
konkurentske prednosti i predani smo ravnopravnosti
spolova te napredovanju starijih radnika/ca i mladih u
nasoj gospodarskoj grani.

.. postujemo razlicite perspektive i doprinosimo inklu-
zivnoj radnoj klimi u kojoj svatko moze razviti svoj
potencijal.
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X. Osiguravamo sigurno radno
okruzenje

Sigurnost i zdravlje na radnom mjestu

Vodimo racuna o tome da je nase radno okruzenje uvijek
sigurno i zdravo i da se strogo pridrzavamo svih relevant-
nih propisa o sprje¢avanju nezgoda. Redovitom eduka-
cijom podrzavamo svijest o sigurnosti svih zaposlenika/
ca i jatamo preventivni u¢inak nasih mjera. Informacije o
zakonskim zahtjevima i internim propisima dostupne su
nam u svakom trenutku.

Usko suradujemo s lijeCnicima medicine rada i
struc¢njacima za sigurnost, kako bismo ispunili nase
visoke zahtjeve prema sigurnosti i zdravlju svakog/e
zaposlenika/ce. Svaki/a zaposlenik/ca aktivno doprinosi
osiguravanju sigurnog radnog okruzenja i brine o tome
da se postuju svi sigurnosni propisi.

Ne obavljamo nijedan posao bez potrebne osobne
zastitne opreme. Koristenje zastitne opreme redovito se
provjerava i, ako je potrebno, poduzimaju se hithe mjere
kako bi se osigurala uskladenost sa sigurnosnim propi-
sima.

Kako bi se osigurali visoki standardi zastite na radu,
tvrtka SWIETELSKY implementirala je sustav upravljanja
sigurnocu na radu i zdravljem u skladu s medunarodno
priznatom normom ISO 45001. Ovaj sustav je ¢vrsto
usidren u nas$ integrirani sustav upravljanja i redovito ga
nadziru struc¢njaci za sigurnost i lijecnici medicine rada.

Radno vrijeme

Osiguravamo postivanje propisa o radnom vremenu i
podrzavamo zdravu ravnotezu izmedu poslovnog i pri-
vatnog Zivota. Osiguravamo da se svi/e zaposlenici/ce
pridrzavaju zakonski propisanih pauzi i odmora. Fleksibilni
modeli radnog vremena pomazu nasim zaposlenicima/
ama u individualnom oblikovanju radnog vremena.

Pravedna placa, sloboda okupljanja i pravo na kolek-
tivno pregovaranje

Nasa strategija temelji se na promicanju pravedne place
prema ucinku i stvaranju sigurnih radnih mjesta. Visoki
standardi rada i socijalnog osiguranja za nas su viSe
nego samo zakonski propisi - oni su nasa temeljna briga.
Ovu obvezu namec¢emo i nasim poslovnim partnerima/
cama te provjeravamo postivanjerelevantnih propisa u
zakonski propisanom obliku i na prihvatljiv nacin. Ne
toleriramo krsenje nacionalnih pravnih propisa kao sto su
u Austriji recimo Zakon o zaposljavanju stranaca, Zakon
o placama i suzbijanju socijalnog dampinga ili prijevare u
vezi sa socijalnom pomoci.
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Postujemo slobodu okupljanja i pravo nasih zaposlenika/
ca na kolektivne pregovore. Ova su prava za nas su kom-
ponente postene i pravedne korporativne kulture kojih
se ne moze. Podrzavamo dijalog i suradnju izmedu nasih
zaposlenika/ca i uprave, kako bismo pronasli zajednicka
rieSenja i zastitili interese svih sudionika.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

... aktivno doprinosimo osiguranju sigurnosti naseg
radnog okruzenja pridrzavanjem svih sigurnosnih pro-
pisa i redovitim sudjelovanjem u osposobljavanjima.
Ako imamo pitanja o sigurnosnim propisima, koristimo
raspolozive informacije ili trazimo podrsku od nasih
nadredenih.

.. pridrzavamo se utvrdenih radnih vremena i pravila o
pauzama te vodimo ra¢una da postujemo ugovorena
vremena za odmor.

.. zalazemo se za pravednu naknadu i brinemo da se
postuju svi propisi o radu i socijalnom osiguranju.

Xl. Nastavljamo se razvijati

Obrazovanje i daljnje usavrsavanje

Znamo da je kontinuirani daljnji razvoj nasih zaposle-
nika/ca klju¢an za dugoro¢ni uspjeh tvrtke SWIETEL-
SKY. Kako bismo razvili inovativna rjeSenja i tehnologije
za nase klijente, poti¢emo profesionalni i osobni

razvoj svakog pojedinca. Iskustvo stec¢eno na brojnim
gradevinskim projektima koristimo za kontinuirano
poboljSanje nasih strojeva i internih procesa. Ulazemo

u interno i eksterno osposobljavanje, kako bismo nase
zaposlenike/ce optimalno pripremili za njihove zadatke i
povecali njihove sposobnosti.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

.. prepoznajemo obrazovanje i daljnje usavrSavanje kao
priliku za kontinuirano poboljSanje nasih profesional-
nih i osobnih sposobnosti, ¢ime doprinosimo odrzivom
uspjehu tvrtke SWIETELSKY.



Swietelsky AG Kodeks ponasanja

10/25

Zastita okolisa

Xll. Pazimo na okolis i stitimo
stanista

Odgovorno postupanje s okoliSem

Prepoznajemo znacajnu ulogu koju gradevinska indus-
trija ima u korisStenju energije i resursa te prihvacamo
odgovornost za utjecaj nasih aktivnosti na okolis.
Odrzivo postupanje s okoliSem koje ¢uva resurse sre-
disnja je komponenta nase korporativne strategije. U
svim fazama nasih projekata oslanjamo se na ekoloski
prihvatljive procese i opremu, kako bismo potrosnju
energije sveli na minimum i smanijili koristenje fosil-
nih izvora energije. Poveéanjem koriStenja obnovljivih
izvora energije aktivno doprinosimo transformaciji u
smjeru odrzivog gospodarstva.

Kako bismo ispunili nase visoke zahtjeve prema zastiti
okolisa, implementirali smo sustav za upravljanje oko-
liSem u skladu s normom EN ISO 14001 u nasem integ-
riranom sustavu upravljanja. Ovi zahtjevi primjenjuju se

na gradilistima, u proizvodnji i na recikliranje materijala.

Posveceni smo ucinkovitom koristenju prirodnih
resursa, poti¢emo kruzno gospodarstvo i nastojimo
smanjiti emisije staklenickih plinova. Takoder osigu-
ravamo sigurno rukovanje opasnim tvarima pazljivim
skladistenjem, prijevozom i koristenjem. Pri tome
osiguravamo da se sve opasne tvari recikliraju ili
zbrinjavaju u skladu sa zakonom.

Redovitim analizama utvrdujemo utjecaje na okoli$ i

identificiramo moguénosti kontinuiranog poboljSanja
u zastiti okolisa. Kako bismo minimizirali nas ekoloski
otisak i postigli nase ciljeve odrzivosti, provodimo cil-
jane projekte zastite okoliSa kao dio nasih aktivnosti.

18

Bioraznolikost

Aktivno smo posveceni zastiti i poticanju bioraznolikosti
u svim nasim projektima. Pri tome u obzir uzimamo
ocCuvanje bioraznolikosti i stanista biljaka i zivotinja, kako
na nasim gradilistima, tako i u okolnom podrucju. Vodimo
racuna o tome da nasi gradevinski projekti nemaju nega-
tivan utjecaj na okoli$ i primijenjujemo prakse koje u sto
je moguce vecoj mjeri Cuvaju okolis, kako bismo ocuvali
bioraznolikost. lako mi kao pruzatelj gradevinskih usluga
Cesto imamo samo ogranicen prostor za djelovanje i
ovlast za donosenje odluka, u nase projekte integriramo
mjere za poticanje bioraznolikosti, kako bismo osigu-

rali da svaki gradevinski projekt doprinosi dugoro¢nom
ocCuvanju i jacanju ekoloske ravnoteze.

Mi u tvrtki SWIETELSKY...

.. koristimo ekoloski prihvatljive procese i opremu.
Smanjujemo potrosnju energije i u svim projektima
sve se viSe usredotocujemo na zamjenu fosilnih goriva
obnovljivom energijom.

.. §titimo bioraznolikost. Cak i s ograni¢enim utjecajem
poduzimamo mjere za oCuvanje biodiverziteta i
izbjegavanje negativnih utjecaja na okolis.
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U slucaju da zaposlenici/ce koncerna krsSe odredbe
ovog Kodeksa ponasanja, interne propise ili (nacio-
nalne) zakonske propise, zaposlenici/ce trebaju Sto prije
kontaktirati neku od sljedecih osoba za kontakt osobe/
instituciju:

izravne nadredene

voditelja sektora odgovarajuceg drustva u
Koncernu ili voditelja podruznice

upravu

povjerenika za uskladenost u zemlji (LCO)
glavnog povjerenika za uskladenost (CCO)

Platforma za zvizdace: swietelsky.integrityline.com

Osim prijavljivanja kontakt osobi, svi zaposlenici/ce
imaju mogucnost podnijeti prijavu putem sustava za
zvizdacCe putem Interneta. Sustav je dostupan 24 satais
bilo koje lokacije na https:/swietelsky.integrityline.com.

Vase prijave i informacije o krSenjima pazljivo ¢e se
ispitati.

Kako bismo osigurali najbolju mogucu i ciljanu obradu
¢ak i anonimnih prijava, preporucujemo koristenje sus-
tava za zvizdace na putem Interneta. Anonimne prijave,
osim ako nisu podnesene preko sustava za zvizdace
putem Interneta, mogu, ovisno o tome kakav je slucaj,
imati nedostatak da se ne mogu postavljati pitanja niti
pribaviti dodatne informacije. U svakom sluc¢aju ¢e se
Cuvati tajnost Vase osobe.

Platforma za zvizdace:
swietelsky.integrityline.com

Verzija: listopad 2025 21

Zbog svoje prijave ne morate ocCekivati nikakve ne-
gativne posljedice, jer nam njome pomazete osigu-

rati uskladenost pravila s ovim kodeksom ponasanja,
vazec¢im zakonskim odredbama i ostalim internim
pravilima. Takoder i osobe koje svoj doprinos otkrivanju
krSenja pravila daju time Sto dostavljaju informacije u
okviru istrage krsenja pravila, uzivaju istu zastitu svoje
osobe.

Medutim, izri¢ito istic¢emo da se mogu poduzeti disci-
plinske mjere, ako se utvrdi da prijave sadrze lazne
optuzbe izreCene s namjerom ili iz grube nepaznje.
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Kontakt adrese:

Mag. Gernot Reiter
Glavni povjerenik za uskladenost (CCO)

Swietelsky AG

Sjediste Linz

EdlbacherstraBe 10, 4020 Linz
Austrija

T +437326971-7503

E compliance@swietelsky.com

» Australija

» BosnaiHercegovina
» Danska

»  Francuska

» Velika Britanija
+ [talija

» Hrvatska

*  Norveska

» Austrija

»  Poljska

- Svedska

- Svicarska

+ Slovenija

Prok. Mag. Michael Lattner
Zamjenik CCO-a

Fabian Weigert, pravni asistent, MBA

Swietelsky Baugesellschaft mbH
Ria-Burkei-Strasse 13

81249 Miinchen

Njemacka

T +4989 82 07 50-5515

E compliance@swietelsky.de

*  Njemacka

Mgr. Radka Klementova

SWIETELSKY stavebni s.r.o.

Prazska ti. 495/58, 370 04 Ceské Budéjovice
Ceska

T +420720 874 269

E compliance@swietelsky.cz

+ Slovacka
+  Ceska Republika

Réka Zsuzsanna Csakné Lernyei

SWIETELSKY Magyarorszag Kft.
Mészaros utca 13., 1016 Budimpesta
Madarska

T +361889 6361

E compliance@swietelsky.hu

+  Madarska

Mag. Veronica Titel

Swietelsky Construct S.R.I.
Strada Tipografilor 11-15
Cladirea 1A

013714 Bukurest

Rumunjska

T +40730 014 332

E compliance@swietelsky.ro

*  Rumunjska

mr. Cailean Coenders

SWIETELSKY Rail Benelux B.V.
Laarakkerweg 11, 5061 JR Qisterwijk
Nizozemska

T +31135299 800

E compliance@swietelsky.nl

» Nizozemska
+ Belgija
*  Luksemburg
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|zjava o suglasnosti

Ja, , ovim izricito potvrdujem da
primam na znanje i razumijem Kodeks ponasanja (Code of Conduct) tvrtke Swietelsky AG i
njezinih poduzeca u koncernu. Postivanje smjernica i nacela drustava koncerna Swietelsky
navedenih u njemu za mene se podrazumijeva u jednakoj mjeri kao i postivanje nacionalnih
zakonskih odredbi i propisa. Stoga smatram da sam obvezan/na postivati ovaj kodeks
ponasanja bez ikakvih ograni¢enja i to ovim putem potvrdujem svojim potpisom.

mjesto i datum potpis








